
Economics of Sustainable Development

1  ЕКОНОМИКА

 Година LX, I-III 2014, број 1
EKONOMIKA

МЕЂУНАРОДНИ ЧАСОПИС
ЗА ЕКОНОМСКУ ТЕОРИЈУ И ПРАКСУ И ДРУШТВЕНА ПИТАЊА

Часопис излази четири пута годишње
ИЗДАВАЧ: Друштво економиста “Економика” Ниш
СУИЗДАВАЧИ: Економски факултет у Приштини, Факултет за услужни бизнис - Сремска 
Каменица, Институт за економику пољопривреде - Београд, Факултет за пословне студије и право 
- Београд, Факултет за трговину и банкарство, Универзитет Алфа - Београд, Савез економиста 
Србије - Друштво економиста Ниш.

ГЛАВНИ И ОДГОВОРНИ УРЕДНИК:
Проф. др Драгољуб Симоновић

ПОМОЋНИЦИ ГЛАВНОГ И ОДГОВОРНОГ УРЕДНИКА
Мр Зоран Симоновић (економија)                                 Др Александар Ђурић (право)

УРЕДНИШТВО:

РЕДАКЦИЈСКИ КОЛЕГИЈУМ
Академик Зоран Лакић, Подгорица (Црна Гора)
Академик Љубиша Папић, Чачак (Србија)
Др Рајмунд Мирдала, Кошице (Словачка)
Др Марија Павлова, Велико Трново (Бугарска)
Др Јован Давидовић, Букурешт (Румунија)
Др Јуриј Књазев, Москва (Русија)
Др Андрес Карион Гарциа, Валенсија, (Шпанија)
Др Рената Краковска, Варшава (Пољска)
Др Алеxандру Неделеа, Сучева (Руманија)
Др Набиева У.Н., Махачкала (Русија)
Др Слободан Цветановић, Ниш (Србија)
Др Збигниев Пашек, Краков (Пољска)
Др Боривоје Прокоповић, Ниш (Србија)
Др Тадеуш Грабински, Краков (Пољска)
Др Јанко Радуловић, Подгорица (Црна Гора)

Акадeмик Станислав С. Јанецко, Кијев (Украјина) 
Др Андреј Арјамов, Москва (Русија)
Др Ливију Думитраску, Плоешти (Румунија)
Др Срећко Милачић, Косовска Митровица (Србија)
Др Милан Амброж, Ново Место (Словенија)
Др Јонел Субић, Београд (Србија)
Др Бојан Крстић, Ниш (Србија)
Др Дино Мартелато, Венеција  (Италија)
Др Иван Чарота, Минск (Белорусија) 
Др Милица Вујичић, Нови Пазар (Србија)
Др Драгутин Шипка, Бања Лука (Р. Српска)
Др Јасмине Старц, Ново Место (Словенија)
Др Марија Станкова, Благоевград, (Бугарска)
Др Андриела Витић-Цветковић, Котор (Црна Гора)

ИЗДАВАЧКИ САВЕТ
Др Бобан Стојановић, Ниш (Србија)
Др Душан Здравковић, Ниш (Србија)
Мр Бранислав Јованчић, Ниш (Србија)
Др Љубиша Митровић, Ниш (Србија)
Др Живорад Глигоријевић, Ниш (Србија)
Др Софија Лихова, Кијев (Украјина)
Др Бећир Калач, Нови Пазар (Србија)
Др Рајко Буквић, Београд (Србија)

Др Александар Грубор, Суботица (Србија)
Др Петар Веселиновић, Крагујевац (Србија)
Мр Наталиа Глаголева, Белгород (Русија)
Др Славиша Трајковић, Косовска Митровица (Србија)
Др Бранко Михаиловић, Београд (Србија)
Др Братисалав Прокоповић, Лесковац (Србија) 
Др Миријана Кнежевић, Крагујевац (Србија) 
Др Александар Костић, Косовска Митровица (Србија)

Проф. др Снежана Ђекић
Економски факултет - Ниш
Проф. др Славомир Милетић
Економски факултет - Приштина
Др Александар Андрејевић
Факултет за услужни бизнис - Сремска 
Каменица
Др Душица Карић
Универзитет Алфа - Београд

Проф. др Драго Цвијановић
Институт за економику пољопривреде - 
Београд
Проф. др Драган Момировић
Факултет за пословно индустријски 
менаџмент - Младеновац
Проф. др Живота Радосављевић
Факултет за образовање дипломираних 
правника и дипломираних економиста за 
руководеће кадрове - Нови Сад

Vol. 1, january-june 2017, № 1

57  ©Society of Economist “Ekonomika” Niš
http://www.ekonomika.org.rs

UDK 33+502/504
EISSN 2560-4406
ISSN 2560-421X

Снежана Живковић1 
Универзитет у Нишу 
Факултет заштите на раду 

ОРГАНИЗОВАЊЕ УПРАВЉАЊА БЕЗБЕДНОШЋУ
Апстракт

У недостатку актуелних сазнања о проблематици примене неких од процес-
них функција менаџмента у системима управљања безбедношћу, спроведено 
истраживање имало је за циљ утврђивање сазнања и ставова о примени 
процесне функције менаџмента у организовању управљања безбедношћу у 
Републици Србији. У истраживању је учествовао 197 испитаникa, а за пот-
ребе студије постављено је седам хипотеза. Резултати спроведеног истра-
живања показују да се у систему управљања безбедношћу у Србији код 42,05 
% испитаника примењује менаџерски аспект организовања и да се код 87,69 
% испитаника примењује функцијска организациона структура. Подела на 
основу подручја заштите примењује се у 31,28 % случајева, док 88,20 % ис-
питаника сматра да је утицај организовања система управљања безбедно-
шћу на спровођење безбедности значајан или изузетно значајан. Утврђена 
актуелна сазнања о примени процесне функције менаџмента у системима 
управљања безбедношћу пружају основу за нова истраживања исте тема-
тике у другим земљама.

Кључне речи: управљање безбедношћу, организовање, процесна функција 
менаџмента, Србија
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THE ORGANIZING OF THE SAFETY MANAGEMENT
Abstract

Due to the lack of current knowledge about the problem of the use of some process 
management functions in safety management system, the goal of the conducted 
research was to determine the current knowledge and views or standpoints about the 
implementation of process management function Organizing safety management 
in Serbia. The research included 197 participants and seven hypotheses were set 
for purpose of the study. Results of the research show that in Serbia 42.05 % of 
the respondents in safety management system apply the managerial aspect of the 
organization and up to 87.69 % of the respondents has implemented functional 
organizational structure. Division based on the field of protection applies in 31.28 
% of cases, while a total of 88.20 % of the respondents consider that the impact 
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of organizing safety management system on implementing safety is significant 
or extremely significant. Current knowledge about the implementation process 
functions management in safety management systems were established while 
providing the basis for new studies of the same topic in other countries.

Key words: safety management, organizing, process management function, Serbia

Увод

Значај управљања ризиком постаје све израженији у предузећима, док улога 
укупне безбедности у пословању и конкурентности предузећа постаје све важнија. 
Водеће светске компаније све више улажу у различите секторе безбедности. Од 
компанија се очекује да имају отворену политику у погледу безбедности, јер ме-
дији и клијенти показују посебан интерес у областима индустрије које садрже без-
бедносне ризике. Повећана пажња је почела да се посвећује на ниво безбедности, 
на пример, приликом процењивања нових, потенцијалних партнера (Simola, 2005).

Појам безбедности може се дефинисати на више начина, али без обзира на 
дефиницију, он подразумева стање у којем појединац може нормално обављати 
своје функције (животне, друштвене, радне) (Javorović, 2002).

Будући да не постоји опште прихваћена дефиниција безбедности, издваја-
мо неколико познатих. Безбедност је стање равнотеже између конструктивних и 
деструктивних сила, у којем се не нарушава нити се деградира постојеће стање 
(Kacian, 2000). У савременим условима, појам безбедности се схвата шире, као 
непостојање војних, политичких, економских и еколошких претњи, односно као 
стање заштићености витално важних интереса у циљу задовољења потреба и обез-
беђивања могућности прогресивног развоја личности, државе и друштва (Анћел-
ковић, 2002). Безбедност се може дефинисати и као стање или статус система у 
којима су сви пословни ризици на прихватљивом нивоу. Безбедност је углавном 
везана за ненамерне несреће, незгоде и губитке (Naumanen & Rouhiainen, 2006).

Под појмом управљање подразумева се одлучивање о циљевима организа-
ционог система, о начину и средствима којим се такви циљеви могу остварити, 
као и о коришћењу резултата пословања тог система. Управљање је организациона 
функција и процес који се реализује доношењем управљачких одлука и њиховим 
спровођењем. Било да се посматра са техничког, социолошког, економског, правног 
или организационог аспекта, може се истаћи да појам управљања обухвата одређи-
вање основног циља система, дефинисање стратегије за постизање тог циља и из-
вршење задатака, као и планско повезивање делова система и њихових задатка у 
јединствену целину ради извршавања постојећих задатака и остварења циљева. 

Управљање безбедношћу подразумева систематски приступ управљању без-
бедности, укључујући и неопходне организационе структуре, одговорности, поли-
тике и процедуре (Palačić, 2006; Palačić, 2011a; Živković & Palačić, 2014).

Организовање је једна од процесних функција менаџмента безбедности. 
Организацијом се означава делатност (организовање) или стање које је постиг-
нуто организовањем (поредак, уређење, структура, систем). Организација рада 
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је усклађивање деловања личних фактора радног процеса (радника) с материјал-
ним (средствима рада), енергетским и информационим с циљем да процес буде 
завршен с оптималним резултатом. Добра организација се препознаје по добрим 
учинцима који се постижу (Palačić, 2011b). Циљ система управљања безбедношћу 
подразумева смањење нивоа ризика од основних опасности и угрожавања која 
постоје у пословним процесима (опасност од повреда, пожара, загађења животне 
средине, техничких акцидената и природних катастрофа). Без квалитетног система 
управљања безбедношћу и организационе свести у погледу безбедности на раду 
(Živković, 2014) нема безбедног радног окружења (Hunjak et al. 2010).

Организовање представља успостављање и класификацију потребних актив-
ности, груписање активности нужних за постизање циљева, додељивање групе ак-
тивности појединачној особи заједно са овлашћењима за надгледање и осигурање 
координације у организационој структури. Појам организације, пo емпиријском 
схватању, може се одредити као диференцијација и координација задатака за 
постизање циљева који зависе од ситуације, а утиче на понашање чланова (Palačić, 
2011b). Реч организација означава свесно организовање људи с циљем да се рас-
положивим средствима, материјалним и нематеријалним, испуне њени циљеви. 
Организационо понашање има за циљ да створи одређена знања руковођства орга-
низације о томе зашто се људи у одређеној ситуацији понашају на одређен начин и 
шта треба урадити да се такво понашање промени и усмери у правцу остваривања 
циљева организације (Todorović et al. 2012).

Појам организације употребљава се у два основна значења и то као поступак 
и као његов резултат. Говори ли се о организацији као поступку (организовању), 
говори се о повезивању делова у нову целину, односно провери мера безбедности 
испуњавањем постављених захтева неким поступцима ради постизања одређеног 
стања безбедности. Организација рада којом се спроводе мере и поступци ради 
постизања одређеног стања безбедности усклађује стварне и личне факторе про-
цеса рада рашчлањивањем целине на поједине делове (радне операције) и повезује 
те делове у делотворан систем рада. Када говоримо о организацији као резултату, 
говоримо о јединству система која се приказује организационом схемом безбед-
ности. Организационом схемом пословног система приказује се место послова 
безбедности у структури организације пословног система, док се схемом безбед-
ности приказује начин организовања послова и задатака по радним местима или 
функцијама (Živković et al. 2013).

Дакле, ако говоримо о организацији као поступку, говори се о повезивању 
делова у нову целину (нпр. организовање послова безбедности). Ако говоримо о 
организацији као резултату, тада говоримо о јединству, односно структури система 
која се најчешће приказује организационом схемом (нпр. приказ схеме организа-
ције безбедности у предузећу). Задатак организације управљања је осигурати ре-
шења која ће довести до организованог сучељавања свих актера и њихових интере-
са, међусобног усклађивања тих интереса и организованог спровођења и контроле 
постављених циљева (Buble, 2000).
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Mетодологија истраживања

Проблем овог истраживања је недостатак актуелних сазнања о проблемати-
ци примене процеснe функцијe менаџмента „организовање управљања безбедно-
шћу“ у системима управљања безбедношћу у Републици Србији.

Циљ истраживања је утврдити актуелна сазнања и ставове о примени про-
цесне функције менаџмента „организовање управљања безбедношћу“ у системима 
управљања безбедношћу. У складу са постављеним циљем истраживања, задаци ис-
траживања јесу утврдити и оцене и мишљења о примени организовања у системима 
управљања безбедношћу у Републици Србији, тј. утврдити и упоредити ставове о: 
врстама аспеката организовања система управљања безбедношћу; примени органи-
зационе структуре; врстама организационе структуре; оцени примене корака проце-
са организовања; оцени подручја организовања система управљања безбедношћу; 
оцени утицаја организовања управљања безбедношћу на спровођење безбедности; 
одговорним особама за организовање система управљања безбедношћу.

У овом истраживању коришћена је метода анкете помоћу писаног упитни-
ка. Анкета је описно-аналитичка, а анкетни упитник садржи две основне групе 
питања: питања која обухватају опште податке о испитанику и предузећу, ста-
вове испитаника о примени поједине процесне функције менаџмента у систему 
управљања безбедношћу у предузећу у којем раде. Упитници имају одређен број 
питања која садрже потпитања. Питања су интензитета Ликертовог типа са пет 
понуђених одговора распоређених од незадовољавајуће (1), задовољавајуће (2), 
добро (3), врло добро (4) до одлично (5). 

Узорак истраживања чинили су 197 испитаника, од чега је 195 анкетних лис-
тића важећа. Укупно 43,59 % испитаника долази из прерађивачке индустрије, 12,82 
% испитаника долази из делатности снабдевања водом, уклањања отпадних вода и 
управљања отпадом, 8,21 % из осталих услужних делатности, 6,67 % из делатнос-
ти превоза и складиштења, као и 6,15 % из делатности грађевинарства. Из преду-
зећа и установа које имању више од 250 запослених долази 47,18 % испитаника, 
36,92 % из предузећа и установа које имају од 50 до 250 запослених, а 15,90 % из 
предузећа и установа које имају од 50 запослених. Од тога, 71,28 % испитаника су 
лица за безбедност, 11,25 % овлашћена лица послодаваца, по 7,08 % су предста-
вници запослених и особе које имају неку другу функцију у систему управљања 
безбедношћу, а 3,08 % су овлашћени послодавци.

За анализу података прикупљних анкетом коришћене су методе дескриптив-
не и инференцијалне статистике. Овакве методе омогућују описивање феномена 
као и закључивање о карактеристикама популације на основу података. У обради и 
приказу резултата истраживања коришћене су фреквенција (f), проценат (%), сума 
(Σ), аритметичка средина (М), стандардна девијација популације (s), коефицијент 
варијабилности популације (V) изражен у процентима (%). Статистички значај-
не разлике међу резултатима оцена примене врсте планирања и оцене појединач-
ног подручја планирања безбедности тестирана су хи-квадрат тестом (χ2). У сврху 
утврђивања постоје ли статистички значајне разлике резултата постављена је тзв. 
“нулта хипотеза” Х0 којом се претпоставља да “нема статистички значајне разлике 
међу узорцима”.
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Хипотезе истраживања

За предметну процесну функцију менаџмента која се примењује у системима 
управљања безбедношћу, постављено је 7 хипотеза које ће се на основу резултата 
спроведеног истраживања упоредити, потврдити или одбацити:

−	 Хипотеза Х1: У већини случајева (више од 50 %) примењују се менаџер-
ски аспекти организовања система управљања безбедношћу.

−	 Хипотеза Х2: У већини случајева (више од 50 %) у систему управљања 
безбедношћу примењује се функцијска организациона структура.

−	 Хипотеза Х3: Подела на основу подручја заштите као врста организа-
ционе структуре примењују се у већини случајева (више од 50 %).

−	 Хипотеза Х4: Испитаници примену корака процеса организовања сис-
тема управљања безбедношћу (дефинисање циљева, помоћних циље-
ва, политике и планова; установљавање и разврставање потребних 
активности; груписање активности обзиром на расположиве ресурсе; 
делегација овлашћења надлежним менаџерима; хоризонтално и верти-
кално повезивање група, овлашћења и токова информација; кадровско 
попуњавање у складу са организационим потребама; вођење у складу 
са специфичностима организације; контрола организације управљања) 
оцењују најмање просечном оценом 3,5.

−	 Хипотеза Х5: Задовољство организовањем појединачног подручја сис-
тема управљања безбедношћу (заштита на раду, заштита од пожара, 
заштита животне средине, приватна заштита, заштита информација, 
заштита личних података, заштита приватности података, Business 
intelligence, интегрална безбедност) оцењују се најмање просечном оце-
ном 3,5.

−	 Хипотеза Х6: Сматра се да је утицај организовања система управљања 
безбедношћу на спровођење безбедности у већини случајева (више од 
50 %) умерен.

−	 Хипотеза Х7: У већини случајева (више од 50 %) одговорна особа за 
организовање управљања безбедношћу у предузећу је сам послодавац.

Резултати и дискусија
	
Врсте аспеката организовања система управљања безбедношћу у преду-

зећу. Код 46,67 % испитаника примењују се власнички аспекти организовања сис-
тема управљања безбедношћу, код 42,05 % примењују се менаџерски аспекти орга-
низовања система управљања безбедношћу, док се код 14,36 % примењује парти-
ципацијски аспект организације система управљања безбедношћу. Просечно се у 
34,36 % случајева примењују приказани аспекти организовања система управљања 
безбедношћу.



Economics of Sustainable Development

©Society of Economist “Ekonomika” Niš http://www.ekonomika.org.rs

62  

1  ЕКОНОМИКА

 Година LX, I-III 2014, број 1
EKONOMIKA

МЕЂУНАРОДНИ ЧАСОПИС
ЗА ЕКОНОМСКУ ТЕОРИЈУ И ПРАКСУ И ДРУШТВЕНА ПИТАЊА

Часопис излази четири пута годишње
ИЗДАВАЧ: Друштво економиста “Економика” Ниш
СУИЗДАВАЧИ: Економски факултет у Приштини, Факултет за услужни бизнис - Сремска 
Каменица, Институт за економику пољопривреде - Београд, Факултет за пословне студије и право 
- Београд, Факултет за трговину и банкарство, Универзитет Алфа - Београд, Савез економиста 
Србије - Друштво економиста Ниш.

ГЛАВНИ И ОДГОВОРНИ УРЕДНИК:
Проф. др Драгољуб Симоновић

ПОМОЋНИЦИ ГЛАВНОГ И ОДГОВОРНОГ УРЕДНИКА
Мр Зоран Симоновић (економија)                                 Др Александар Ђурић (право)

УРЕДНИШТВО:

РЕДАКЦИЈСКИ КОЛЕГИЈУМ
Академик Зоран Лакић, Подгорица (Црна Гора)
Академик Љубиша Папић, Чачак (Србија)
Др Рајмунд Мирдала, Кошице (Словачка)
Др Марија Павлова, Велико Трново (Бугарска)
Др Јован Давидовић, Букурешт (Румунија)
Др Јуриј Књазев, Москва (Русија)
Др Андрес Карион Гарциа, Валенсија, (Шпанија)
Др Рената Краковска, Варшава (Пољска)
Др Алеxандру Неделеа, Сучева (Руманија)
Др Набиева У.Н., Махачкала (Русија)
Др Слободан Цветановић, Ниш (Србија)
Др Збигниев Пашек, Краков (Пољска)
Др Боривоје Прокоповић, Ниш (Србија)
Др Тадеуш Грабински, Краков (Пољска)
Др Јанко Радуловић, Подгорица (Црна Гора)

Акадeмик Станислав С. Јанецко, Кијев (Украјина) 
Др Андреј Арјамов, Москва (Русија)
Др Ливију Думитраску, Плоешти (Румунија)
Др Срећко Милачић, Косовска Митровица (Србија)
Др Милан Амброж, Ново Место (Словенија)
Др Јонел Субић, Београд (Србија)
Др Бојан Крстић, Ниш (Србија)
Др Дино Мартелато, Венеција  (Италија)
Др Иван Чарота, Минск (Белорусија) 
Др Милица Вујичић, Нови Пазар (Србија)
Др Драгутин Шипка, Бања Лука (Р. Српска)
Др Јасмине Старц, Ново Место (Словенија)
Др Марија Станкова, Благоевград, (Бугарска)
Др Андриела Витић-Цветковић, Котор (Црна Гора)

ИЗДАВАЧКИ САВЕТ
Др Бобан Стојановић, Ниш (Србија)
Др Душан Здравковић, Ниш (Србија)
Мр Бранислав Јованчић, Ниш (Србија)
Др Љубиша Митровић, Ниш (Србија)
Др Живорад Глигоријевић, Ниш (Србија)
Др Софија Лихова, Кијев (Украјина)
Др Бећир Калач, Нови Пазар (Србија)
Др Рајко Буквић, Београд (Србија)

Др Александар Грубор, Суботица (Србија)
Др Петар Веселиновић, Крагујевац (Србија)
Мр Наталиа Глаголева, Белгород (Русија)
Др Славиша Трајковић, Косовска Митровица (Србија)
Др Бранко Михаиловић, Београд (Србија)
Др Братисалав Прокоповић, Лесковац (Србија) 
Др Миријана Кнежевић, Крагујевац (Србија) 
Др Александар Костић, Косовска Митровица (Србија)

Проф. др Снежана Ђекић
Економски факултет - Ниш
Проф. др Славомир Милетић
Економски факултет - Приштина
Др Александар Андрејевић
Факултет за услужни бизнис - Сремска 
Каменица
Др Душица Карић
Универзитет Алфа - Београд

Проф. др Драго Цвијановић
Институт за економику пољопривреде - 
Београд
Проф. др Драган Момировић
Факултет за пословно индустријски 
менаџмент - Младеновац
Проф. др Живота Радосављевић
Факултет за образовање дипломираних 
правника и дипломираних економиста за 
руководеће кадрове - Нови Сад

Табела 1. Врсте аспеката организовања система управљања безбедношћу

Питање да % не % без одговора %
1. Власнички аспект организације управљања 46,67 53,33 0,00
2. Менаџерски аспект организације управљања 42,05 57,95 0,00
3. Партиципацијски аспект организације управљања 14,36 85,64 0,00

аритметичка средина, М (Σ) 34,36 65,64 0,00
	
Примена организационе структуре у систему управљања безбедношћу у 

предузећу. Код 87,69 % испитаника у систему управљања безбедношћу примењује 
се функцијска организациона структура. Код 13,33 % испитаника у систему уп-
рављања безбедношћу примењује се еластична организациона структура, док се 
код 8,72 % примењује иновативна организациона структура. Најмање се у 3,08 % 
случајева примењује дивизијска организациона структура. Просечно се у 28,21 % 
случајева у систему управљања безбедношћу примењују наведене организационе 
структуре.

Табела 2. Примена организационе структуре у систему управљања безбедношћу

Питање да % не % без одговора %
1. Функцијска организациона структура 87,69 8,72 3,59
2. Дивизијска организациона структура 3,08 85,64 11,28
3. Еластична организациона структура 13,33 78,97 7,69
4. Иновативна организациона структура 8,72 87,69 3,59

аритметичка средина, М (Σ) 28,21 65,26 6,54

Врсте организационе структуре у систему управљања безбедношћу у пре-
дузећу. Oд свих врста организационе структуре најчешће се примењује подела на 
основу функција у предузећу (59,49 %), након чега следе подела на основу процеса 
и опреме (34,87 %), подела на основу подручја заштите (31,28 %), као и матрична 
организација (12,31 %). Најмање су заступљене подела на основу корисника (9,23 
%), подела на основу времена (8,72 %) и подела на основу пуких бројева (4,62 
%). Просечно се у 21,35 % случајева примењују дефинисане врсте организационе 
структуре у систему управљања безбедношћу (Табела 3).

Оцена примене корака процеса организовања. У сврху оцене примене (да ли 
се примењују) појединих корака организовања система управљања безбедношћу 
испитаницима је постављено осам питања која су могли проценити на скали од 
негативан (1) до одличан (5). У табели 4 су приказани проценти делови оцена поје-
диних питања примене корака процеса организовања.

Примену дефинисања циљева, помоћних циљева, политике и планова испита-
ници су оценили просечно оценом 3,96. Установљавање и разврставање потребних 
активности 48,72 % испитаника оценило је оценом врло добар (4), а просечна оцена 
овог подручја је 4,06. Примена груписања активности обзиром на расположиве ре-
сурсе оцењена је просечном оценом 3,88. Просечном оценом 3,89 оцењено је деле-
гација овлашћења надлежним менаџерима. Хоризонтално и вертикално повезивање 
група, овлашћења и токова информација 37,95 % испитаника оценило је оценом врло 
добар (4), са просечном оценом 3,97. Кадровско попуњавање у складу са организа-
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ционим потребама 34,36 % испитаника оценило је оценом одличан (5), уз просечну 
оцену 3,84. Укупно 36,92 % испитаника оценом врло добар (4) и одличан (5), док 
је просечном оценом 4,13 оценило примену вођења у складу са специфичностима 
организације. Подручје примене контроле организације управљања 36,41 % испита-
ника оценило је оценом врло добар (4), с укупном просечном оценом 4,02.

Табела 3. Врсте организационе структуре у систему управљања безбедношћу

Питање да % не % без одговора %
1. Подела на основу пуких бројева 4,62 92,82 2,56
2. Подела на основу времена 8,72 88,21 3,08
3. Подела на основу функција предузећа 59,49 35,38 5,13
4. Подела на основу територија 10,26 86,15 3,59
5. Подела на основу корисника 9,23 88,21 2,56
6. Подела на основу процеса и опреме 34,87 61,03 4,10
7. Подела на основу подручја заштите 31,28 66,15 2,56
8. Матрична организација 12,31 84,10 3,59

аритметичка средина, М (Σ) 21,35 75,26 3,40

Између свих питања, подручје примене вођења у складу са специфичности-
ма организације оцењено је највишом оценом 4,13, док је најлошијом просечном 
оценом 3,88 оцењено груписање активности обзиром на расположиве ресурсе. Уз 
стандардну девијацију популације s = 0,95 и коефицијент варијабилност попула-
ције V = 23,87 % просечна оцена примене корака процеса организовања система 
управљања безбедношћу износи 3,97.

У табели 4 је приказано да међу свим појединачним оценама примене корака 
процеса организовања постоји статистички значајна разлика. Ту разлику потврђује 
вредност хи-квадрат теста која је за сва појединачна питања већа од граничне вред-
ности 15,1 (за P 0,01, безбедност 99 %, ризик 1 %). Стога се одбацује “нулта хипо-
теза” којом је дефинисано да “нема статистички значајне разлике међу узорцима”. 
Из резултата се види да су разлике међу фреквенцијама свих оцена примене врсте 
планирања статистички значајне, односно нису случајне, па се на основу тих ре-
зултата могу доносити и статистички ваљани закључци.

Табела 4. Оцена примене корака процеса организовања у Србији

         Оцена (%)

Питање

негат.
(1)

довољ.
(2)

добар
(3)

врло
добар

(4)

одличан
(5)

није 
прим.

арит. 
средина

(М)

станд. 
девиј.

(s)

коеф. 
варијаб.
(V) %

хи 
квадрат 

тест

1. 	
Дефинисање 
циљева, помоћних 
циљева, политике и 
планова

2,05 0,00 25,13 41,54 27,69 3,08 3,96 0,86 21,68 172,48

2. 	
Установљавање 
и разврставање 
потребних 
активности

2,05 2,56 13,85 48,72 30,77 2,05 4,06 0,86 21,28 217,65

3. 	
Груписање 
активности обзиром 
на расположиве 
ресурсе

2,05 5,64 23,59 37,95 29,23 1,54 3,88 0,97 24,97 143,06
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4. 	
Делегација 
овлашћења 
надлежним 
менаџерима

1,54 7,18 15,38 31,79 25,13 18,97 3,89 1,01 25,89 73,28

5. 	
Хоризонтално 
и вертикално 
повезивање група, 
овлашћења и токова 
информација

1,03 4,10 20,00 37,95 28,21 8,72 3,97 0,90 22,66 124,35

6. 	
Кадровско 
попуњавање 
у складу са 
организационим 
потребама

4,10 9,23 18,97 29,23 34,36 4,10 3,84 1,14 29,70 99,12

7. 	
Вођење у складу са 
специфичностима 
организације

1,03 0,51 20,00 36,92 36,92 4,62 4,13 0,83 20,19 173,46

8. 	
Контрола 
организације 
управљања 

2,56 4,62 15,38 36,41 34,36 6,67 4,02 0,99 24,58 134,38

аритметичка средина, М (Σ) 3,97 0,95 23,87 142,22

Табела 5. Оцена организовања појединачног подручја система 
управљања безбедношћу

Оцена (%)

Питање

негат.
(1)

довољ.
(2)

добар
(3)

врло
доб.
(4)

одличан
(5) није прим.

арит. 
средина

(М)

станд. 
девиј.

(s)

коеф. 
варијаб.

(V) %

хи 
квадрат 

тест

1. Заштита на раду 1,03 2,05 12,82 39,49 44,62 0,00 4,25 0,83 19,54 240,17

2. Заштита од 
пожара 1,54 1,54 22,05 34,87 40,00 0,00 4,10 0,90 21,94 191,92

3. Заштита 
животне средине 1,03 3,59 16,92 46,15 30,26 2,05 4,03 0,85 21,07 196,97

4. Приватна 
заштита 2,05 5,64 15,38 30,77 24,62 21,54 3,90 1,01 25,95 72,85

5. Заштита 
информација 2,56 6,15 20,51 31,28 35,90 3,59 3,95 1,04 26,26 126,20

6. Заштита личних 
података 1,03 1,54 24,10 28,72 40,00 4,62 4,10 0,91 22,11 159,55

7. Заштита 
приватности 
података

1,03 2,05 22,05 29,74 41,54 3,59 4,13 0,91 21,99 169,40

8. Business 
intelligence 3,08 4,10 17,44 26,15 22,56 26,67 3,83 1,06 27,60 66,45

9. Интегрална 
безбедност 1,03 2,05 17,95 34,36 21,03 23,59 3,95 0,86 21,73 98,26

аритметичка средина, М (Σ) 4,03 0,93 23,13 146,86

Оцена организовања појединачног подручја система управљања безбедношћу. 

У сврху оцене (задовољства) организовања појединачног подручја система 
управљања безбедношћу испитаницима је постављено девет питања (девет под-
ручја) која су могли проценити на скали од негативан (1) до одличан (5). У табели 
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5 су приказани проценти делови оцена појединих питања о организовању поједи-
начног подручја система управљања безбедношћу.

Организовање управљања заштитом на раду 44,62 % испитаника оценило је 
оценом одличан (5), уз просечну оцену 4,52. Укупно 40,00 % испитаника оценило 
је организовање управљања заштитом од пожара оценом одличан (5), а просечна 
оцена овог подручја износи 4,10. Организацију управљања заштитом животне сре-
дине 46,15 % испитаника оценило је оценом врло добар (4) уз просечну оцену 4,03. 
Оценом врло добар (4) испитаници су у 30,77 % случајева оценили организовање 
управљања приватном заштитом. Укупно 35,90 % испитаника оценом одличан (5) 
оценило је организовање система управљања заштитом информација, уз просечну 
оцену 3,95. Оценом одличан (5) и просечном оценом 4,10 испитаници су у 40,00 
% случајева оценили организовање управљања заштитом личних података. Упра-
вљање системом заштите приватности података 41,54 % испитаника оценило је 
оценом одличан (5), уз просечну оцену 4,13. Оценом врло добар (4) 26,15 % испи-
таника оценило је организовање управљања Business intelligence-ом, уз просечну 
оцену 3,83. Организацију управљања интегралном заштитом 34,36 % испитаника 
оценило је оценом врло добар (4), просечну оцену 3,95.

Највишом просечном оценом 4,25 у предузећима и установама оцењено је 
организовање управљања заштитом на раду. Истовремено, најлошије је просечном 
оценом 3,83 оцењено подручје организовања Business intelligence-а. Просечна оце-
на организовања појединачног подручја система управљања безбедношћу износи 
4,03 (уз стандардну девијацију популације s = 0,93 и коефицијент варијабилност 
популације V = 23,13 %).

У табели 5 приказано је да међу свим појединачним оценама организовања 
појединачног подручја система управљања безбедношћу постоји статистички зна-
чајна разлика. Ту разлику потврђује вредност хи-квадрат теста која је за сва поједи-
начна питања већа од граничне вредности 15,1 (за P 0,01, безбедност 99 %, ризик 1 
%). Стога се одбацује “нулта хипотеза” којом је дефинисано да “нема статистички 
значајне разлике међу узорцима”. Из резултата се види да су разлике међу фрек-
венцијама свих оцена организовања појединачног подручја система управљања 
безбедношћу статистички значајне. На основу тих резултата могу доносити ста-
тистички ваљани закључци.

Табела 6. Оцена утицаја организовања система управљања безбедношћу 
на спровођење безбедности

Питање %
1. Безначајан 0,51
2. Умерен 11,28
3. Значајан 56,92
4. Изузетно значајан 31,28

Оцена утицаја организовања система управљања безбедношћу на спро-
вођење безбедности. Укупно 11,28 % испитаника сматра да је утицај организовања 
система управљања безбедношћу на спровођење безбедности умерен, док укупно 
88,20 % испитаника сматра да је утицај организовања система управљања безбед-
ношћу на спровођење безбедности значајан или изузетно значајан.
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	 Одговорне особе за организовање управљања безбедношћу у предузећу. 
У 25,13 % случајева одговорна особа за организовање управљања безбедношћу у 
предузећу је сам послодавац, док је у 67,69 % случајева та одговорност дата лицу 
за безбедност. У 0,51 % случајева за организовање управљања безбедношћу у пре-
дузећу је одговоран неко ко није послодавац или лице за безбедности, а у 6,67 % 
случајева та је одговорност поверена спољашњим сарадницима.

Табела 7. Одговорне особе за организовање управљања безбедношћу у предузећу

Питање %
1. Послодавац 25,13
2. Лице за безбедност 67,69
3. Неко други у предузећу 0,51
4. Спољашњи сарадник/сарадници 6,67

Закључак

Примењена методологија рада и примењене методе показале су се као од-
говарајуће за спроведено емпиријско истраживање и анализу резултата. Пошто су 
утврђена сазнања и ставови о организовању у систему управљања безбедношћу 
може се закључити да је постигнут циљ истраживања. На основу добијених резул-
тата истраживања упоређују се добијени резултати према постављеним хипотеза-
ма па се хипотезе прихватају или одбацују.

Хипотеза Х1: У већини случајева (више од 50 %) примењују се менаџерски 
аспекти организовања система управљања безбедношћу.

Хипотеза се одбацује. Код 42,05 % испитаника примењује се менаџерски ас-
пект организовања система управљања безбедношћу. Просечно се у 34,36 % случаје-
ва примењују приказани аспекти организовања система управљања безбедношћу.

Хипотеза Х2: У већини случајева (више од 50 %) у систему управљања без-
бедношћу примењује се функцијска организациона структура.

Хипотеза се прихвата. Код чак 87,69 % испитаника у систему управљања 
безбедношћу примењује се функцијска организациона структура. Код 13,33 % ис-
питаника у систему управљања безбедношћу примењује се еластична организа-
циона структура, док се код 8,72 % примењује иновативна организациона структу-
ра. Најмање се у 3,08 % случајева примењује дивизијска организациона структура.

Хипотеза Х3: Подела на основу подручја заштите као врста организационе 
структуре примењују се у већини случајева (више од 50 %).

Хипотеза се одбацује. Према резултатима истраживања, од свих врста ор-
ганизационе структуре најчешће се примењује подела на основу функција у пре-
дузећу (59,49 %), након чега следе подела на основу процеса и опреме (34,87 %), 
подела на основу подручја заштите (31,28 %), као и матрична организација (12,31 
%). Најмање су заступљене подела на основу корисника (9,23 %), подела на основу 
времена (8,72 %) и подела на основу пуких бројева (4,62 %).

Хипотеза Х4: Испитаници примену корака процеса организовања система 
управљања безбедношћу (дефинисање циљева, помоћних циљева, политике и пла-
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нова; установљавање и разврставање потребних активности; груписање активнос-
ти обзиром на расположиве ресурсе; делегација овлашћења надлежним менаџе-
рима; хоризонтално и вертикално повезивање група, овлашћења и токова инфор-
мација; кадровско попуњавање у складу са организационим потребама; вођење 
у складу са специфичностима организације; контрола организације управљања) 
оцењују најмање просечном оценом 3,5.

Хипотеза се прихвата. Просечна оцена примене корака процеса организо-
вања система управљања безбедношћу износи 4,02, а сва подручја организовања 
оцењена су просечном оценом већом од 3,5. Међу свим појединачним оценама 
примене корака процеса организовања система управљања безбедношћу постоји 
статистички значајна разлика коју потврђује вредност хи-квадрат теста. Наведена 
вредност за сва појединачна питања већа је од граничне вредности. Из резултата се 
види да су разлике међу фреквенцијама свих оцена примене корака процеса орга-
низовања система управљања безбедношћу статистички значајне.

Хипотеза Х5: Задовољство организовањем појединачног подручја система 
управљања безбедношћу (заштита на раду, заштита од пожара, заштита животне 
средине, приватна заштита, заштита информација, заштита личних података, заш-
тита приватности података, Business intelligence, интегрална безбедност) оцењују 
се најмање просечном оценом 3,5.

Хипотеза се прихвата. Просечна оцена задовољства организовањем поје-
диначног подручја система управљања безбедношћу износи 3,95, а сва подручја 
планирања оцењена су просечном оценом већом од 3,5. Међу свим појединачним 
оценама примене подручја планирања безбедности постоји статистички значајна 
разлика коју потврђује вредност хи-квадрат теста. Наведена вредност за сва поје-
диначна питања већа је од граничне вредности. Из резултата се види да су раз-
лике међу фреквенцијама свих оцена примене подручја планирања безбедности 
статистички значајне.

Хипотеза Х6: Сматра се да је утицај организовања система управљања без-
бедношћу на спровођење безбедности у већини случајева (више од 50 %) умерен.

Хипотеза се прихвата. Укупно 11,28 % испитаника сматра да је утицај ор-
ганизовања система управљања безбедношћу на спровођење безбедности умерен, 
док укупно 88,20 % испитаника сматра да је утицај организовања система упра-
вљања безбедношћу на спровођење безбедности значајан или изузетно значајан.

Хипотеза Х7: У већини случајева (више од 50 %) одговорна особа за органи-
зовање управљања безбедношћу у предузећу је сам послодавац.

Хипотеза се одбацује. У 25,13 % случајева одговорна особа за организовање 
управљања безбедношћу у предузећу је сам послодавац, док је у 67,69 % случајева 
та одговорност дата лицу за безбедност.
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